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‘ Bevezetés - helyzetkép

Munkakér 2008 2009 2010
Apolé/szakapolo | 49295 | 48509 | 46696
Asszisztens/szakasszisztens \ 23828 22945 2159
Dietetikus 607 621 589
Gyogytornasz 2897 3026 2888
'/_—\\
Kozegészsegugyi-jarvanyugyi felugyeld <\1 037 733 229/ D
Mentétiszt 705 855 862
Mentdapold 2618 3297 3109
Szilészno 1643 1678 1706
Védéns Q?? 5425 4656
——

Az egészségugyben szakképesitéssel betoltott munkakorok megoszlasa Magyarorszagon 2008-2010
Forras: Egészséqgugyi Statisztikai Evkdnyv, 2008, 2009, 2010
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(Diplomas) apoldi (BSc) létszam
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Alap- és miikddési nyilvantartasban szereplo (diplomas) apoldk (BSc) szama
2003-2010 k6zo6tt (forras:EEKH)
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A humanerétorras krizis az

egészségligyben

Xi(I:éNg)jelenségek az egészsequgyi szakdolgozok korében
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apolok palyaelhagyasa,

apolohiany,

egészségtudomanyi képzések homogenizalasa (Bologna
folyamat)

fokozott igénybevétel az egészseégugyi dolgozdok korében
(mentalis és fizikai egészséq)
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| Palyaelhagyds, migricic

Szakdolgozo6i migracios szandék
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Az Egészségligyi Engedélyezési és Kbzigazgatasi Hivatal altal kiadott igazolasok kiadasa
a kilfoldi munkat vallalni szandékozo szakdolgozdk szamara.

Forras: EEKH, 2009. januar, 2010. februar, 2011. januar

Forras: Balogh Z. Nemzeti Egészségligyi Tanacson elhangzott eléadasa, 2011. februar 1.



Palyaelhagyas, migracid — apolok

Nurses Early Exit Study, 2005

o Apoléi korai palyaelhagyas okai, kériilményei

o Belgium, Finnorszag, Franciaorszag, Németorszag, Egyestilt Kiralysag,
Olaszorszag, Hollandia, Lengyelorszag, Svédorszag, Szlovakia

Osszehasonlitas hazai mintaval

o A palyalehagyasi tendencia ugyan szamottevé hazankban, de kisebb, mint
Németorszagban, Egyeslilt Kirdlysagban, Olaszorszagban.

o A Holland és Belga helyzethez képest tdbb magyar 4polé gondolkodik a
palyaelhagyasban

Hazai migraciéban célorszag: Ausztria, Németorszag, Egyesiilt Kiralysag

A palyan tartasban eszkoz:

o vezet6i tamogatés, rugalmassag a munkabeosztasban

Ujvarine AS, Zrinyi M, Toth H, Zekanyne IR, Szogedi |, Betlehem J. (2011) Intent to stay in nursing: internal and external
migration in Hungary. Journal of Clinical Nursing, 20;5-6:882-891. IF2010:1,228

Betlehem, J., Boncz, |., Kriszbacher, I., Olah, A., Bodis, J. (2007) The export of nurses from Europe to the United States.
American Journal of Public Health, 97;12:2119. IF2007:3,612

Betlehem, J., Olah, A. (2007) To the editors: Xtreme nursing and the nursing shortage. Nursing Outlook, 55;4:165.
IF2007:0,782



Palyaelhagyas — apolo hallgatok

Hallgatoi palyaszocializacio

o Egységes mddszertan és eszkbz Cleary & Happel, 2005; Gayner et al, 2006
o Erdeklédés, karrier, altruizmus, szolgéalat

Lemorzsolodas

o Taiwan 65% (Lai et al, 2006); Ausztralia 25-27% (Gayner et al, 2006); USA 9%
(Jeffreys, 2007); Egyesult Kiralysag 19% (Glossop, 2002)

Okok: kompetencia hiany, fokozott stressz a klinikai gyakorlatokon, gyakorlatvezetéi
tamogatas hianya

o Sajat tanulmany 7-8%

Megtarté eré6 BSc apold hallgatok korében

o A képzdintézmény munkatarsainak hozzaallasa

o Az apoldként valé elhelyezkedés lehetésége a végzés utan

Bizonytalan negativ hatasu:

o Csaladtagok hozzaallasa

Ujvarine, A.S., Zrinyi, M., Toth, H., Zekanyne, R.l., Szogedi, |., Betlehem, J. (2011) The role of faculty and clinical practice
in predicting why nurses graduate in Hungary. Nurse Education Today, 31;1:94-101. IF2010:1,113

Olah, A., Betlehem, J. Boncz, I., Kriszbacher, |., Bodis J. (2007) In response to T. Defloor, A. Van Hecke, S. Verhaeghe, M.
Gobert, E. Darras & M. Grypdonck (2006) The clinical nursing competences and their complexity in Belgian general hospitals.
Journal of Advanced Nursing 56;6:669-678. Journal of Advanced Nursing, 58;3:301-302. IF 2007:1,442



Fgészségtudomanyi képzések valtozasa

A nemzetkdzi dimenzié megjelenése az apold képzésekben benchmarking
maddszerrel

o MobilitAson tul, képzési tartalmak, tantervek, oktatasi segédanyagok

Betlehem, J., Sit6-Németh T., Gojan R. (2003) Nemzetk6ziesedés az apoldképzésben. Magyar Felsboktatas, 7; 9-
10:18-21.

Egészségtudomanyi képzési szintek emelkedése, professzionalizacidja
o Szakmunkas —> PhD

Kozon, V, Hanzlikova, A, Betlehem, J, Juraskova, D, Walter, I. (2010) Berufsbezeichnungen der Fachpflege
mussen der Profession entsprechen. Osterreichische Pflegezeitschrift, 63;4:10-13.

Képzések diverzifikacioja
o Koppenhagai folyamat
o Bologna folyamat

Betlehem J, Kukla A, Deutsch K, Marton-Simora J, Nagy G. (2009) The changing face of European healthcare
education: The Hungarian experience. Nurse Education Today, 29;2:240-245.1F2009:0,907

Betlehem, J. (2005) Atalakuld egészségtudomanyi felsGoktatas. Névér, 18;4:27-31.



Fgészségtudomanyi képzések valtozasa

Egészségtudomanyi szakmai programok valtozasa és hatasai

o Tobb filozéfigju képzés egymas mellett élése

o Apoloképzés helye a Bologna tipust képzésekben
Balogh, Z., Betlehem, J., Papp, K., Tulkan, I., Kovacsné Téth, A. (2009) Az elmult két évtized apoldképzése a
hazai fels6oktatasban, Névér, 22;1:3-12.

Betlehem J, Boncz |, Kriszbacher |, lllei Gy, Tahin T, Bodis J. (2008) Az apoléképzés valtozasa hazankban az Eurépai
Fels6oktatasi Térségben. Informatika és Menedzsment az Egészséglgyben, 7;1:27-32

o Mentétiszt képzés helye a Bologna tipusu képzésekben

Gondocs Z, Olah A, Marton-Simora J, Nagy G, Schaefer J, Betlehem J. (2010) Prehospital Emergency Care in Hungary:
What Can We Learn from the Past? Journal of Emergency Medicine, 39;4:512-518. IF2010:1,552

Betlehem, J., Kécse, T., Puskas, T., Deutsch, K., Marton-Simora, J., Nagy, G., Géndécs Zs. (2008) A mentbtiszt képzés
helye a Bologna tipusu képzési rendszerben és az Eurdpai Felséoktatasi Térségben. Magyar Mentésulgy, 28;1-4:114-122.



Fgészségtudomanyi szakemberek
jolléte (kozérzete)

Jobb jollét (well-being) pozitiv kbvetkezmeényekkel jar (Diener, 1997; Diener &

Biswas-Diener, 2000):

o Egészségre (fizikai és mentalis) — elégedettebbek, boldogabbak, hosszabb ideig
élnek

o Munkara — jobb munkaer6, tébb pénzt keres

o Személyes kapcsolatokban — szociabilisabbak, kreativabbak

A fizetett munka jellemzékre kidolgozott modell (DCS) (Karasek, 1979)

alkalmazhatosaganak vizsgalata és kiterjesztése az otthoni életre Magyarorszagon

apoldék kérében

o kis igénybevétell és keves dnalldsagot biztositd munkahelyek kiszorulnak az apolasban

o nagyfoku igénybevétel a jellemzébb a bizonyos foku 6nallésaggal

o amunkahelyi felettes alkalmassaga és felkészlisége komoly hatassal van a munkahelyen
megtapasztalt kbzérzetre, amivel a vezetd beosztasban 1évé apoldknak tisztaban kell lennilk

o Ha nem vilagos az 4poldk szamara, hogy mit kell tennilk, azt hogy kell megtervezni és miért
felelések, még a nagyfoku kontrol megadasa sem képes ezt ellensulyozni

Betlehem J, Tahin T, Warne T, Kriszbacher |, Boncz I, Olah A, Bodis J. (2007) A munka hatasa a kérhazi apoldk jollétére
Magyarorszagon. Névér, 20;6:3-13.



Fgészségtudomanyl szakemberek fizikai
egeszsegl allapota

Az altalanos egészségi allapot dnértékelés direkt 6sszefliggést mutat a fizikai
teljesitménnyel és a mentalis fittséggel (Borchan, 1994; Galagher, 2007)

A sportold mentédolgozok helyzete kedvezébb

o Az egészségi allapotuk dnértékeléseben 1,9-szer (95% Cl:1,2-2,8),

o afizikai fittségi allapotuk dnértékelését illetéen 2-szer (95% Cl:1,3-3)

o és a mindennapokban jelentkezd munkajukat befolyasold egészsegi problémajukat
illetéen 1,9-szer (95% Cl:1,2-3,1)

A fizikai aktivitas képes az egészseégi allapotot meg akkor is pozitivan befolyasolni, ha
mar bizonyos panaszok jelen vannak

Betlehem, J., Horvath, A., Génddcs, Z., Jeges, S., Boncz, I, Oldh, A. (2010) A kivonul6 mentédolgozok egészségi
allapotat befolyasol6 fébb tényezék hazankban. Orvosi Hetilap, 151;51:2089-2098.

Horvath, A., G6nddcs, Zs., Betlehem, J. (2008) A kivonulé mentédolgozék egészségi allapotanak néhany jellemzéje 2008-
ban hazankban. Magyar Mentésigy, 28;1-4:80-92.

Jaromi, M, Betlehem, J. (2005) Az egészségligyi dolgozok fizikai egészségéért. Noévér, 18;2:21-24.



Fgészségtudomanyi szakemberek mentalis
egeszsegl allapota

Burn-out 4poldk, apold hallgatdk és gydgytornaszok kdrében

o A nemzetkdzi irodalomhoz képest ardnyaiban nem nagyobb a kiégett apoldk
aranya, azonban a segitségre szorulok szama meghaladja az atlagot

o Ez nem minden esetben keril felismerése és megfelel6 kezelésre
o Hianyzik a prevencié komplex lehetésége
Poszttraumas stressz jelenség mentédolgozdok kdrében

o Sokan hordoznak fel nem dolgozott eseményeket, néhany esetben patoldgias
megjelenéssel

o Nem megoldott a rendszerszerli PTSD kezelés, jol lehet tébbekben kimondva is
megjelenik az igénye

Palfiné Szabd, I., Teknbs, M., Olah, A., Németh, K., Betlehem, J. (2009) Egészség hatarok nélkil. Névér, 22;1:13-23

Marton-Simora, J, Gyerman, O, Nagy, G, Deutsch, K, Génddcs, Zs, Betlehem, J. (2008) Poszttraumas stressz a
budapesti mentédolgozok kérében. Névér, 21;4:10-19.

Palfi I, Nemeth K, Kerekes Z, Kallai J, Betlehem J. (2008) The role of burnout among Hungarian nurses. International
Journal of Nursing Practice. 14;1:19-25.

Palfi Fné, Vranicsné Horvath I, Németh K, Betlehem J (2007) Az 4poldk mentalhigiénés allapota és a kiégés szindrémat
provokalo faktorok eléfordulasa a vizsgalt populaciéban. Névér, 20;4:3-13.



Osszegzes

Palyaelhagyas, migracio, sorozatos képzési programok valtozasabol
adodo palyaszocialziaciés nehézségek, munkaval 6sszefliggé
egészseqi problémak, csupan valaszok!

Az egészséglgyi szakemberek helyzetét jellemzik

o Az egészségugyi szektorban dolgozdk komoly terheket hordoznak

o Aletszam kimutatasokban rejlé ellentmondasok elfedhetik a tényleges
helyzetet, vagyis bizonytalan az orszagos szinten meghozott szervezeti
valtoztatasok alapja

o Kronikus stressznek vald kitettség altalanos

o A meglévé valtoztatasi lehet6ségeket sem latjak meg, vagy hasznaljak ki a
szakemberek (szokasok er6sebbek, mint a racionalitas)

Tovabbi vizsgalatok és intézkedések szikségeltetnek, melyek

szakmailag elfogadhatdé modszertanon alapulva segitik az

egészségtudomanyi szakemberek nehezen megélhetd helyzetét a XXI.

szazadban

Javaslat: Health and Safety Executive, UK



‘ Es talan elkerulhetjuk...




KOSZONETNYILVANTTAS

Dr. Tahin Tamas
Prof. Dr. Bodis Jozsef
Prof. Dr. Kovacs L. Gabor
Prof. Dr. Sulyok Endre

kari és tanszéki valamennyi
jelenleg és korabbi
munkatarsamnak,

= Szakmai egyuttmikodo
kollégaknak,

= csaladomnak




